2020-10-22 Tolkanvandning pa Sodertalje férlossning
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Detta frageformular syftar till att ta reda pa hur Du som barnmorska kommunicerar med kvinnor pa
Sodertalje forlossning som inte pratar svenska, samt att utvardera upplevd kvalitet pa eventuellt
anvand tolkservice. Notera att det ar Dina erfarenheter under arbetet pa férlossningsavdelningen som
efterfragas, inte Dina erfarenheter fran BB.

Enkaten bestar av 15 fragor. Samma fragor stalldes varen 2018 och detta ar en uppfdljning av den
enkaten.

1. Hur gammal ar du?

2. Hur lange har du varit barnmorska?

3. Hur lange har du arbetat pa denna arbetsplats?

4. Ar svenska ditt modersmal?

O Ja

O Nej, annat namligen:

5. Vilka andra sprak talar du?

6. Hur ofta i ditt dagliga arbete vardar du patienter med begransad kunskap i svenska spraket?
O Dagligen

O 5-6 ggriv

O 2-3ggriv

(O Mer séllan 4n 5 ggr/man

O Aldrig
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7. Vilka av dessa sprak traffar du pa oftast? Vilj de tre vanligaste.

(J Amarinja

(1) Tigrinja

() Somaliska

() Arabiska

(O] Persiska (Farsi/Dari)

() Kurdiska

(] Franska

() Spanska

(O Rumanska

() Bosniska/Kroatiska/Serbiska
(O Baltiska sprak

() Ryska

(3 Turkiska

(J Urdu

() Bengali

(J Annat, var god specificera:
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8. Vilka resurser anvander du for att underlatta kommunikationen med patienter som har begriansad kunskap i svenska

spraket?
Alltid Ofta Ibland Séllan Aldrig Ej tillgangligt
Vuxen anhérig till patienten @) O O O O O
Professionell tolk pa plats O O O O O O
Professionell tolk via telefon O O O O O O
Tvasprakiga kollegor O O O @) O O
Barn under 18 ar som kommer
med patienten O O o o o o
Mig sjalv, nar jag kan samma
sprak som patienten O O O O O O
Kulturtolksdoula O O O O O O
Annat, var god specificera:
W

nar hon ska foda barn?
O Mycket svart

O svart

O Latt

O Mycket latt
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10. Tror du att anvandning av professionell tolk skulle underldtta kommunikationen med kvinnan under hennes vardtid
pa forlossningsavdelningen?

O Ja

O Nej, det behdvs inte tolk

11. Tror du att det skulle vara majligt att i nagot skede av forlossningen anvanda sig av professionell tolk? Du kan
markera flera alternativ.

(1 Ja, telefontolk
(3 Ja, platstolk

(J Nej

Kommentar:

12. Nar du har tillgang till professionell tolk; hur skulle du bedéma kvaliteten pa deras arbete?

Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig
Tolkarna ar tillgangliga vid ratt
i gangie O O O O @)
Tolkarna presenterar sig och
forklarar sin roll O O O O O

Du kanner dig saker pa att

tolkarna formedlar O O O O O

medicinsk information korrekt

Tolkarna fragar dig om

fortydligande for att O O O O O

se till att de forstatt korrekt

Tolkarna ser till att du forstar

budskapet
som patienten forsoker O O O O O
formedia till dig
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13. Hur skulle du 6vergripande skatta kvaliteten pa den professionella tolkning som tillhandahalls pa din arbetsplats?

(O Utmérkt
(O Mycket bra

O Bra
(O Mindre bra

O Dalig

14. Utifran din erfarenhet av att anvénda professionell tolk, pa vilka satt bor tolkningstjansten forbattras om du anser att
forbattringsmajlighet finns? Du kan markera flera alternativ.

(7] Forbéttra tolkarnas tillganglighet
() Oka antalet sprak fér vilka tolkningstjanster ar tillgangliga
(O] Férbéttra information om hur man far tillgang till professionella tolkningstjanster

() Det ar tillrackligt bra nu, ingen férbattring behovs

Ovrigt, var god specificera:

15. Har du ytterligare kommentarer eller asikter om amnet, var god skriv nedan:

© 2022AkselssonA. etal.

https://sunet.artologik.net/ki’/Admin/ 5/5


Konstantinos
Typewritten Text

Konstantinos
Typewritten Text
© 2022 Akselsson A. et al.

Konstantinos
Typewritten Text




